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RESPUESTA Observacién presentada por la sefiora ROCIO RIOS AVILA, actuando como
representante legal de Fundacidn Amor por mi Pueblo a través de correo electrénico el
dia 29-01-2021 a las 23:32 horas.

Reciban un cordial saludo,

En atenciébn a la observacion allegada a través del correo BETTO Responde
<Bettoresponde@icbf.gov.co>, en el cual manifiesta que “me permito manifestar mi
inconformidad (no_acepto), debido que desde que inicié el proceso de seleccion la
herramienta BETTO en enero 18 cuando emite el primer informe de los operadores a los
cuales se le habia "ADJUDICADQO" la contratacién establecida...”, nos permitimos dar
respuesta de la siguiente manera:

La herramienta tecnolégica de inteligencia artificial creada por el ICBF, denominada
BETTO, (Bienestar, Eficiencia, Transparencia, Tecnologia y Oportunidad), fue disefiada
para facilitar los procesos de invitacion, evaluacion y seleccién de los operadores
habilitados en el Banco Nacional de Oferentes para los servicios de educacion inicial en el
marco de la atencién integral a cargo de la Direccion de Primera Infancia. Esta herramienta
es una solucién tecnolégica, de analitica avanzada y caracteristicas de algoritmos de
inteligencia artificial y aprendizaje automatico, que permiten realizar acciones basados en
una serie de factores determinados por el ICBF, que para este caso son los criterios de
verificacién, seleccién y desempate en caso de requerirse.

Derivado de este proceso de evaluacion el dia 18 de enero de la presente vigencia se
procedi6 a realizar una publicacion de resultados del proceso de seleccion.

El dia 19 de enero de 2021 a las 13:05 horas, se reportdé que el tablero de control que
presenta los resultados del procesamiento de la herramienta de inteligencia artificial,
publicado en la pagina web y en el sistema BNOPI no contenia informacién, evidenciando
un posible borrado transitorio de informacién almacenada en las (2) dos tablas de la base
de datos de Betto que se usa para la seleccién de oferentes de Primera Infancia.

Inicialmente se activaron los protocolos para generar un incidente de seguridad de la
informacién, se contacté al proveedor de servicios de tecnologia que administra el aplicativo
y se verificaron los posibles usuarios que cuentan con los permisos privilegiados para poder
realizar o ejecutar borrado de informacion.

Al revisar los logs de auditoria de las (2) dos tablas temporales de la herramienta de
inteligencia artificial, que se utilizan para la generacion de este proceso, se encontré que
inicialmente estos no se encontraban habilitados, por lo cual se decidi6é no activar los logs
en ese momento, puesto que generaria una alta carga transaccional de datos adicional que
implicaria la ralentizacion del tiempo de respuesta del algoritmo de inteligencia artificial.
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Con el objeto de habilitar el servicio ante la interrupcion, se opté por restaurar de los
backups (respaldos de la informacion) que se toman de manera regular a la aplicacion estas
(2) dos tablas temporales y el servicio quedd nuevamente en produccién. Como resultado
del protocolo de incidentes de seguridad se generaron recomendaciones y buenas practicas
para el cumplimiento de las politicas de seguridad de la informacion aplicadas en la Entidad.
En conclusion, se evidencia que el incidente, aunque ocasiond una interrupcién parcial en
la disponibilidad de la informacion de las tablas del indicador del tablero de control del
aplicativo Betto, dicha informacion fue recuperada y nuevamente la informacion del tablero
se encuentra disponible para consultas como se puede evidenciar en el siguiente link:

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiN2QzMTVmMjgtYzNmYiO0Y2ExXLTg1Y]ktNjYxNDg
WODAONWY 3liwidCI61jNkOTInNWYzL
WJIJN2EtINGE30S04YzVILTVINDgzZjc30DIiZilsimMiOjR9

De esta manera, aungque se presentd un inconveniente temporal en la publicacion de la
informacion, se recuperdé del respaldo que guarda la herramienta informética, con lo cual se
garantiza la transparencia y veracidad de la informacién que alli se alberga.

Por lo tanto, una vez publicados los resultados, el ICBF realizé una revision interna de los
resultados, en aplicacion de los principios de transparencia y seleccion objetiva, con el fin
de validar que los oferentes cumplieran con los criterios de verificacion y seleccion, teniendo
en cuenta la Resolucion 5743 de 2020 y sus modificaciones, razén por la cual la entidad
procedié a publicar el dia 28 de enero una nueva publicacién de resultados arrojados por el
algoritmo de inteligencia artificial BETTO.

Ahora bien, se procedi6 a efectuar verificacion del resultado de evaluacion en la plataforma

BETTO, con corte al 28/01/2021, en relacidén con las invitaciones nimero No. 2021-5-
10000038, No. 2021-5-05003572020 y No. 2021-5-05003682020 el cual es el siguiente

Invitacién No 2021-5-10000038

Departamento ﬂ Nit Ofererﬂ Nombre Oferente ﬂ Rango ﬂ Contra ﬂTrayeclﬂ Experiﬂ Experiﬂ Total Cﬂ Asignaﬂ Contrato ﬁ Rangﬂ Elegibi
r F

ANTIOQUIA 811001810 COOPERATIVA MULTIACTIVA DE MADRES COMUNITARIAS 5 0 %M 0 25 9903655 ADJUDICA2021-5-10000038 31
f CORPORACION PROYECTO DE EMPUJE PARA f

ANTIOQUIA 811033687  COLABORACION Y AYUDA SOCIAL 5 86%5652 35 20 8273381 71,6903 NO SELEC(2021-5-10000038 31
ANTIOQUIA YO0IS5253  CORPORACION COMUNIQUEMONOS 4 0 3066561 10 10 5066561 NOSELECI2021-5-10000038 33
ANTIOQUIA 500479920 FUNDACION AMORPORMI PUEBLO 3 8695652 31,00632 0 0 36,7017 NO SELECI2021-5-10000038 35

' FUNDACION PARA ELFOMENTO DE LA EDUCACION EN'EL '
ANTIOQUIA 900631358 CHOCO 5 8695652 3067238 5 0 4436803 NO SELECI 2021-5-10000038 34
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Invitacion No 2021-5-05003572020

Departamento H Nit Ofererﬂ Nombre Oferente ﬂ Rango ﬂ Contra ﬂ Trayeclﬂ Experiﬂ Experiﬂ Total Cﬂ Asignaﬂ Contrato ﬁ Rangﬂ Elegibiﬂ

ANTIOQUIA 811013275 CORPORACIGON EDUCACION SIN FRONTERAS 5 0 30,84788 0 0 30,84788 NO SELEC(2021-5-050035720 36
ANTIOQUIA 811026258  CORPORACION LATINA 4 0 31,9118 20 2,752294 54,66414 ADJUDICA 2021-5-050035720 31
ANTIOQUIA 811033687  CORPORACION PROYECTO DE EMPUJE PARA COLABORACI( 5 0 30,86745 20 22,4771 73,1516 NO SELEC(2021-5-050035720 33
ANTIOQUIA 860031909  FEY ALEGRIA DE COLOMBIA 5 0 30 20 25 75 NO SELEC(2021-5-050035720 32
ANTIOQUIA 890980942  COMITE PRIVADO DE ASISTENCIA A LA NINEZ PAN 5 0 35 10 10 55 NO SELEC(2021-5-050035720 34
ANTIOQUIA 900479920 FUNDACION AMOR POR MI PUEBLO 3 0 30,17459 0 0 30,17459 NO SELEC(2021-5-050035720 35

Invitacion No 2021-5-05003682020

Depanamenﬂ Nit Ofererﬂ Nombre Oferente ﬂ Rango ﬂ Contra ﬂ Trayeclﬂ Experiﬂ Experiﬂ Total Cﬂ Asignaﬂ Contrato E Rangﬂ Elegibiﬂ

ANTIOQUIA 811013275  CORPORACION EDUCACION SIN FRONTERAS 5 0 30,84788 20 3,268551 54,11643 NO SELEC(2021-5-050036820 a5
ANTIOQUIA 811026258  CORPORACION LATINA 4 0 31,91185 20 11,66078 63,57262 ADJUDICA 2021-5-050036820 31
ANTIOQUIA 860031909  FEY ALEGRIA DE COLOMBIA 5 0 30 2 25 75 NO SELEC(2021-5-050036820 32
ANTIOQUIA 890980942  COMITE PRIVADO DE ASISTENCIA A LA NINEZ PAN 5 0 35 20 18,55124 73,55124 NO SELEC(2021-5-050036820 33
ANTIOQUIA 890984938  PRESENCIA COLOMBO SUIZA 5 0 3391177 20 17,93286 71,8463 NO SELEC(2021-5-050036820 34
ANTIOQUIA 900479520  FUNDACION AMOR POR MI PUEBLO 3 0 30,17459 0 0 30,17459 NO SELEC(2021-5-050036820 36
ANTIOQUIA 900504806  ASOCIACION CAMINOS DE PAZ Y PROSPERIDAD 5 0 30,18829 0 0 30,18829 NO SELEC(2021-5-050036820 37

Cabe precisar que la resolucidn 5743 de 2020, modificada por las resoluciones 6028, 6694 de
2020, 320, 371 de 2021, en su literal e, del articulo 1, lo siguiente:

e) Recibidas las manifestaciones de interés y la documentacion que soporte las mismas se
procedera a efectuar la validacion de los criterios de verificacion, seleccion y los de desempate,
en el evento que se requieran. Este procedimiento se agotara de acuerdo a cada circunscripcién
(municipal, departamental y nacional sucesivamente) y se deberd tener en cuenta a las
entidades que se encuentren en el mismo rango de capacidad operativa del contrato a
suscribirse, es decir, se agotara el respectivo rango en cada una de las circunscripciones antes
descritas. Para la seleccion de los proponentes que presenten manifestacion de interés para la
suscripcion de contratos cuyo valor corresponda a rango 4, se debera tener en cuenta a las
entidades que se encuentren en rango 4 y 5.

Si una vez agotado el rango no se logra la seleccién de la entidad, se procedera a efectuar
revision de las entidades habilitadas en el siguiente rango y sucesivamente en los posteriores.

Si al realizar el agotamiento por circunscripcién y rango, se presenta el caso en el que solo hay
un proponente para la respectiva circunscripcion o rango que se esté agotando, se debe verificar
gue este cumpla con los criterios de verificacion y que obtenga un puntaje minimo de 30 puntos
en los criterios de seleccion, de lo contrario, se deben evaluar los proponentes del rango o
circunscripcion posterior. Si aun asi ningln oferente obtiene minimo 30 puntos en los criterios
de seleccién, se deben evaluar también los proponentes del siguiente rango o circunscripcion
segun sea el caso. El resultado se verd reflejado en el consolidado de informe de evaluacién
respectivo seleccionando la entidad ubicada en el primer orden de elegibilidad.
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Una vez agotada la evaluacion a los criterios de verificacion, si se encuentran requisitos de la
manifestacion de interés que no afecten la asignacion de puntaje, se solicitaran y podran ser
entregados por los proponentes en un término maximo de dos (2) dias habiles. En caso de no
recibir los documentos requeridos para la subsanacion en el término establecido, sera
rechazada la manifestacion de interés.

Surtido el tramite descrito en el parrafo anterior, se procedera a efectuar la publicacion del
informe de evaluacion inicial, frente al cual los interesados podran realizar observaciones al
mismo dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a su publicacion a través del correo
electrénico bettoresponde@icbf.gov.co, respecto de las cuales la entidad dard respuesta y
publicara un nuevo informe de evaluacion si a ello hubiere lugar. (...)

En el marco del literal anteriormente sefialado, el proceso de evaluacién se desarrolld, en
primera medida, teniendo en cuenta la circunscripcion de las entidades que manifestaron
interés. Para este proceso la circunscripcién se entiende como la experiencia territorial en
educacioén inicial en el marco de la atencion integral a la primera infancia acreditada donde se
prestara el servicio.

De conformidad con lo establecido en el articulo segundo de la Resolucion 6694 de 2020, la
circunscripcién municipal corresponde a los casos donde el oferente certifique experiencia en
el municipio (s) donde se prestara el servicio. La circunscripcion departamental corresponde a
los casos donde el oferente certifique experiencia en al menos dos municipios del departamento
donde se prestara el servicio, diferentes al municipio (s) requerido (s). Finalmente, la
circunscripcion nacional corresponde a los casos donde el oferente certifique experiencia en al
menos dos departamentos diferentes a donde se prestara el servicio.

De esta manera, se hace una revision de la experiencia municipal relacionada en la
manifestacion de interés y declaracién juramentada por cada uno de los oferentes que se
presentaron a la invitaciéon. Una vez revisada la circunscripcion municipal, se procede a revisar
el rango de los oferentes que manifestaron interés.

Se procede a agotar la circunscripcion territorial municipal con los oferentes cuya capacidad
operativa corresponda a la del rango del valor del contrato. En caso de presentarse un solo
proponente para la respectiva circunscripcion territorial municipal y del rango que se esté
agotando, se debe verificar que este cumpla con los criterios de verificacion y que obtenga un
puntaje minimo de 30 puntos en los criterios de seleccién, de lo contrario, se procedera a
efectuar revision de las entidades habilitadas en el siguiente rango y sucesivamente en los
posteriores.

Si agotada la circunscripcion territorial municipal, tal como se mencioné anteriormente y no se
logra la seleccion, se procede a agotar la circunscripcion territorial departamental con los
oferentes cuya capacidad operativa corresponda a la del rango del valor del contrato. En caso
de presentarse un solo proponente para la respectiva circunscripcion territorial departamental y
del rango que se esté agotando, se debe verificar que este cumpla con los criterios de
verificacién y que obtenga un puntaje minimo de 30 puntos en los criterios de seleccion, de lo
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contrario, se procedera a efectuar revision de las entidades habilitadas en el siguiente rango y
sucesivamente en los posteriores.

Si agotada la circunscripcion territorial departamental, tal como se menciond anteriormente y no
se logra la seleccioén, se procede a agotar la circunscripcion territorial nacional con los oferentes
cuya capacidad operativa corresponda a la del rango del valor del contrato. En caso de
presentarse un solo proponente para la respectiva circunscripcion territorial nacional y del rango
gue se esté agotando, se debe verificar que este cumpla con los criterios de verificacién y que
obtenga un puntaje minimo de 30 puntos en los criterios de seleccion, de lo contrario, se
procedera a efectuar revision de las entidades habilitadas en el siguiente rango y sucesivamente
en los posteriores.

Para las invitaciones relacionadas en su solicitud, se procedi6 a agotar la circunscripcion
municipal, encontrando que:

Para la invitacion No 2021-5-10000038, dos proponentes relacionaron experiencia territorial,
como se relaciona en la Resolucion 6028 que modifico la resolucion 5743 “El mayor puntaje se
otorgara al proponente que acredite experiencia en el territorio donde se prestara el servicio
relacionada con educacion inicial en el marco de la atencion integral a la primera infancia...”, en
este sentido a continuacion se relaciona captura de pantalla de la manifestacion de interés para
la invitacion en cuestion donde se evidencia que la FUNDACION AMOR POR MI PUEBLO, no
relaciona experiencia territorial en el municipio a realizar el contrato, por lo que al agotar la
circunscripcion municipal, se selecciond entre los oferentes que relacionaron este criterio.
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Para el caso de la invitacion No 2021-5-05003572020, tres proponentes relacionaron
experiencia territorial, como se relaciona en la Resoluciéon 6028 que maodifico la resolucion 5743
“El mayor puntaje se otorgara al proponente que acredite experiencia en el territorio donde se
prestara el servicio relacionada con educacion inicial en el marco de la atencién integral a la
primera infancia...”, en este sentido a continuacién se relaciona captura de pantalla de la
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manifestacion de interés para la invitacién en cuestion donde se evidencia que la FUNDACION
AMOR POR MI PUEBLO, no relaciona experiencia territorial en el municipio a realizar el
contrato, por lo que al agotar la circunscripcién municipal, se seleccioné entre los oferentes que
relacionaron este criterio
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Para el caso de la invitacion No. 2021-5-05003682020, cinco proponentes relacionaron
experiencia territorial, como se relaciona en la Resolucién 6028 que maodifico la resoluciéon 5743
“El mayor puntaje se otorgara al proponente que acredite experiencia en el territorio donde se
prestard el servicio relacionada con educacion inicial en el marco de la atencion integral a la
primera infancia...”, en este sentido a continuacién se relaciona captura de pantalla de la

manifestacion de interés para la invitacion en cuestion donde se evidencia que la FUNDACION
AMOR POR MI PUEBLO, no relaciona experiencia territorial en el municipio a realizar el
contrato, por lo que al agotar la circunscripciéon municipal, se seleccioné entre los oferentes que
relacionaron este criterio

Manifestaciondelnteresinv_900479920_20201229_20_20_30 - Excel = - x
Insertar  Discfiodepagina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Power Pivat £ Compartit
= . = St B
0 ® | ain - B Ajustar texto 2 @ 2 Autosuma p
B - = Rellenar ~
Pegar = N K S FarE T - 96 o | %8 4 Formato  Darformato Estilos de | Insertar Eliminar Formato Ordenary  Buscary
- condicional - comotabla - celda - ¢ Borrar - filtrar - seleccionar ~
Portapapeles Fuente Alineacién Nimero Estilos. Celdas Modificar ~
D14 - o -
o= H ] J K L M N o Bl [~
i -
® Lugar de cjece
nion: " f Experiencia Registrada
nién Tempors
Departamento Valor del contrato | = para habilitacién en
CARDOBA CHIMA $250.000.000.00 [ Liquidado s
| coroosa oML +280.550.000.00 [ Liquidado s
+ coroosa oML +230.000.000.00 [ Liquidade s
CARDOBA oML +300.000.000.00 [ Liquidade s
CARDOBA oML +350.000.000 [ Liquidade Mo
to et N

CoRDOBA MomL $370.000.000

Comunicacioén oficial revisada y aprobada por el remitente de la misma

www.icbf.gov.co
ICBFColombia 2 @IcBFColombia @icbfcolombiaoficial
Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo con la politica de tratamiento de datos personales del ICBF y la Ley es 1581 de 2012.
[onshow.NombreSede] Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



C(gcilia De la Fuente de Lleras
PUBLICA

20
Q‘» Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

'\ss’.n;a}i El futuro
= es de todos

BIENESTAR

FAMILIAR

Conforme lo expuesto, es claro que la evaluacion se adelantd conforme los actos administrativos
referidos al inicio de la presente comunicacion.

Por lo anterior, no es posible inferir que existen inconsistencias en el proceso de adjudicacion”,
toda vez que quedo claro que el proceso de seleccidon se efectud conforme las disposiciones

antes descritas.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO)
LILIANA PULIDO VILLAMIL
Subdirectora General V&R
ICBF

(ORIGINAL FIRMADO)

LUZ ADRIANA RIOS GIRALDO
Subdirectora de Operaciones de la Atencién
a la Primera Infancia

ICBF

(ORIGINAL FIRMADO)
HELEN ORTIZ CARVAJAL
Directora de Contratacién
ICBF

(ORIGINAL FIRMADO)

CIELO ALEXANDRA VEGA NAVARRO
Contratista Direccién de Primera Infancia
ICBF

(ORIGINAL FIRMADO)
LUZ YADIRA VELOSA POVEDA

(ORIGINAL FIRMADO)
CLAUDIA ALEJANDRA GELVEZ
Directora de Primera Infancia
ICBF

(ORIGINAL FIRMADO)
ALVARO ANDRES RUEDA ZAPATA
Director de Informacién y Tecnologia

ICBF

(ORIGINAL FIRMADO)
CAROLINA DEL PILAR TORRES
Contratista Subdireccién General
ICBF

(ORIGINAL FIRMADO)

VIVIANA GARCIA PINZON
Contratista Direccion de Contratacion
ICBF

Contratista Direccion de la Direccion de Informacién y Tecnologia

ICBF

CC Selma Patricia Roldan
Directora Regional Antioquia ICBF

Revis6: Alejandro Bravo Aponte— Contratista Subdireccion General.

Proyect6 German Mauricio Garcia Zuluaga — Contratista Subdireccion de Operacién de la Atencién a la Primera Infancia.
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